LAMPIRAN

Lampiran 1: Daftar Kuesioner

	No.
	Pernyataan
	STS
	TS
	N
	S
	SS

	Kemudahan penggunaan (X1)

	1.
	Saya dapat dengan mudah memahami cara pengoperasian Go-Pay
	1
	2
	3
	4
	5

	2.
	Saya dapat dengan mudah menggunakan Go-Pay sebagai alat pembayaran
	1
	2
	3
	4
	5

	3.
	Saya merasa lebih mudah melakukan pembayaran dengan Go-Pay
	1
	2
	3
	4
	5

	Kepercayaan (X2)

	4.
	Saya percaya Go-Pay merupakan aplikasi yang berkualitas bagi penggunanya
	1
	2
	3
	4
	5

	5.
	Saya percaya Go-Pay memberikan manfaat bagi penggunanya
	1
	2
	3
	4
	5

	6.
	Saya percaya Go-Pay memberikan keamanan bagi penggunanya
	1
	2
	3
	4
	5

	Kebiasaan (X3)

	7.
	Saya terbiasa menggunakan Go-Pay karena dapat digunakan kapanpun saat dibutuhkan
	1
	2
	3
	4
	5

	8.
	Saya terbiasa menggunakan Go-Pay karena dapat menghemat waktu dalam melakukan pembayaran
	1
	2
	3
	4
	5

	9.
	Saya menggunakan Go-Pay karena terbiasa meakukan transaksi online
	1
	2
	3
	4
	5

	Penggunaan aplikasi fintech payment Go-Pay (Y)

	10.
	Saya menggunakan Go-Pay karena keinginan dalam penggunaan Go-Pay
	1
	2
	3
	4
	5

	11.
	Saya menggunakan Go-Pay karena kepuasan pada Go-Pay
	1
	2
	3
	4
	5

	12.
	Saya menggunakan Go-Pay karena sering bertransaksi online
	1
	2
	3
	4
	5


Sumber: Peneliti (2022)

Lampiran 2: Tabulasi Jawaban Responden

	No.
	X1.1
	X1.2
	X1.3
	X2.1
	X2.2
	X2.3
	X3.1
	X3.2
	X3.3
	Y1.1
	Y1.2
	Y1.3

	1
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	2
	5
	4
	4
	4
	4
	4
	5
	5
	5
	5
	4
	5

	3
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	4
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	5
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	4
	4

	6
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	3
	3
	4
	3
	3

	7
	5
	4
	4
	5
	5
	5
	3
	4
	4
	4
	4
	4

	8
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	3
	5
	5
	5
	5

	9
	5
	5
	5
	5
	4
	3
	4
	5
	4
	4
	4
	4

	10
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	11
	5
	5
	5
	4
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	3
	5

	12
	4
	5
	4
	4
	5
	4
	3
	4
	4
	3
	4
	4

	13
	2
	4
	4
	4
	4
	5
	2
	2
	4
	4
	4
	4

	14
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	15
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	16
	4
	4
	4
	4
	4
	3
	2
	4
	4
	5
	4
	3

	17
	4
	3
	4
	4
	4
	4
	5
	5
	4
	4
	5
	4

	18
	4
	4
	3
	3
	4
	4
	3
	3
	4
	3
	4
	4

	19
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	3
	5

	20
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3

	21
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	3
	3
	3
	3
	3
	3

	22
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	23
	4
	3
	3
	3
	4
	4
	3
	3
	3
	4
	4
	3

	24
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	3
	3
	3
	3
	3
	3

	25
	4
	4
	3
	3
	3
	3
	3
	4
	4
	4
	3
	4

	26
	4
	4
	3
	4
	4
	3
	3
	3
	3
	4
	3
	3

	27
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	28
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	29
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	30
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	4
	5
	5

	31
	5
	5
	4
	4
	4
	3
	4
	4
	4
	4
	3
	4

	32
	5
	5
	5
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	33
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	34
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	4
	5
	4
	4

	35
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	5

	36
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	37
	4
	5
	4
	4
	4
	4
	5
	5
	4
	4
	4
	4

	38
	4
	5
	4
	5
	5
	4
	5
	5
	4
	5
	5
	4

	39
	4
	4
	4
	5
	5
	4
	4
	4
	4
	5
	4
	4

	40
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	4
	4
	4

	41
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	42
	4
	4
	4
	4
	5
	4
	5
	5
	4
	4
	4
	4

	43
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	44
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	45
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	46
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	47
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	48
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	4
	4
	4
	4

	49
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	3
	4
	4
	4

	50
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	4
	5

	51
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	52
	4
	5
	4
	4
	5
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	53
	4
	5
	5
	4
	5
	4
	5
	4
	4
	4
	4
	4

	54
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	55
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	4

	56
	4
	5
	5
	4
	5
	4
	5
	4
	4
	4
	4
	4

	57
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	58
	4
	4
	4
	4
	5
	4
	5
	5
	4
	4
	4
	4

	59
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	4
	4
	4

	60
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	61
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	62
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	4
	4

	63
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	4
	5

	64
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	65
	4
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	4
	5

	66
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	4
	5

	67
	4
	4
	4
	4
	4
	3
	4
	4
	4
	4
	4
	5

	68
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5

	69
	4
	5
	5
	4
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	4
	5

	70
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	71
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	72
	4
	5
	5
	4
	5
	4
	4
	5
	4
	5
	5
	5

	73
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	74
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	75
	4
	5
	5
	4
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	4
	5

	76
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	77
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5

	78
	4
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	79
	4
	4
	5
	4
	5
	4
	5
	5
	5
	4
	4
	5

	80
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5

	81
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	4
	4
	5
	5
	4
	5

	82
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	83
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	5
	4
	5

	84
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	5
	5
	5
	4
	5

	85
	4
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	86
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	87
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	5
	4
	4

	88
	4
	5
	5
	4
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	4
	5

	89
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	90
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	91
	5
	5
	5
	4
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	4
	5

	92
	4
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5

	93
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	5
	4
	5


Sumber: Hasil rekapitulasi jawaban responden dari kuesioner
Lampiran 3: Calculate PLS Algirothm
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Sumber: Data diolah (2022)

Lampiran 4: Outer Loadings
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Sumber: Data diolah (2022)

Lampiran 5: Average Variance Extracted
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Sumber: Data diolah (2022)

Lampiran 6: Cross Loadings
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Sumber: Data diolah (2022)

Lampiran 7: Cronbach's Alpha
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Sumber: Data diolah (2022)

Lampiran 8: Composite Reliability
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Sumber: Data diolah (2022)

Lampiran 9: Calculate Bootstrapping
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Sumber: Data diolah (2022)

Lampiran 10: R-Square
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Sumber: Data diolah (2022)

Lampiran 11: R-Square Adjusted
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Sumber: Data diolah (2022)

Lampiran 12: Path Coefficients
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Sumber: Data diolah (2022)

